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1. MeinBuzil Kundenbereich

Der MeinBuzil Kundenbereich bietet Ihnen eine Übersicht über Ihre Kunden- und Firmendaten, Ihre getätig-
ten Bestellungen, Ihre Möglichkeit der direkten Bestellung durch Artikel-Schnelleingabe sowie eine Übersicht 
über Ihre Einkaufslisten und Favoritenprodukte für eine einfache Wiederbestellung. Zudem haben Sie Zugriff 
auch alle Info- und Servicedokumente der Buzil-Produkte, wie z. B. Sicherheitsdatenblatt, Betriebsanweisung 
und Flyer.

© BUZIL-WERK Wagner GmbH & Co. KG | Fraunhoferstr. 17 | 87700 Memmingen | www.buzil.de

Zunächst klicken Sie rechts oben auf der Website auf dem Feld „Login“ auf den Button „Anmelden“.

Direkt nach dem Login wird zunächst immer der MeinBuzil Kundenbereich angezeigt. Ansonsten gelangen Sie 
durch einen Klick auf Ihren Nutzernamen rechts oben wieder auf Ihren persönlichen Bereich.

Für den Login geben Sie Ihre Email-Adresse und das Passwort ein und klicken auf den Button „Anmelden“.
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Ihre Kundendaten
Im Menü Meine Kundendaten sind Ihre persönlichen Daten, die Firmendaten sowie Ansprechpartner hinter-
legt: Ihre persönlichen Kontaktdaten, Passwort und die Newslettereinstellungen können Sie hier bearbeiten. 
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Es können nur volle Verpackungseinheiten bestellt werden. Wird eine Menge ausgewählt, die keiner vollen 
Verpackungseinheit entspricht, wird automatisch auf eine volle Verpackungseinheit gerundet.

Bestellung mit Haken bestätigen oder Returntaste drücken: Waren werden zum Warenkorb hinzugefügt.

2. Bestellung - Möglichkeiten

Für den MeinBuzil Shop können Sie alle Funktionalitäten der Website auch zum Bestellen der Produkte nut-
zen. Es gibt verschiedene Möglichkeiten für den Bestellvorgang:

A) Warenkorb: A.1) Warenkorb Schnelleingabe / A.2) Warenkorb laden / A.3) Upload CSV-Datei
B) Hauptmenü / Produktkatalog
C) Produktfinder
D) Reinigungsberater
E) Favoriten

A1) Bestellung durch Warenkorb Schnelleingabe
Im Menü „Warenkorb“ können Bestellungen mittels Schnellauswahl getätigt werden. Der Mindestbestellwert 
beträgt 250 €. Im Schnelleingabefeld können anhand der Artikelnummern und Eingabe der Bestellmenge die 
Artikel dem Warenkorb schnell und einfach hinzugefügt werden. 
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Die Bestellmenge kann nachträglich im Mengen-Eingabefeld weiter angepasst werden:

Der aufgeführte Preis ist Ihren Konditionen angepasst. Mit dem Button „Konditionen prüfen“ kann ein 
Wunsch-Liefertermin ausgewählt werden. Wenn kein Termin angegeben wird, wird der nächstmögliche Lie-
fertermin übernommen. Mit einem Klick auf „Jetzt Konditionen prüfen“ wird die Umsetzbarkeit des Termins 
vom System überprüft und ein voraussichtlicher Liefertermin der Bestellung hinzugefügt. Ebenso werden 
evtl. zusätzlich vereinbarte Konditionen errechnet. Eine endgültige Bestätigung des Liefertermins erhalten 
Sie vom Buzil Service Team nach Eingang und Prüfung der Bestellung.

Mit dem Button „weiter“ führen Sie den Bestellvorgang fort:

Wird eine Menge ausgewählt, die keiner vollen Verpackungseinheit entspricht, erhalten Sie eine Auswahlliste 
mit naheliegenden, vollen Verpackungseinheiten.
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Bevor die Bestellung abgeschlossen wird, wird eine Übersicht Ihres Auftrages angezeigt. In dem Eingabefor-
mular können individuelle Auftragsdaten sowie Bemerkungen zu Ihrer Bestellungen hinterlegt werden. 

Bestätigen Sie die AGB mit einem Haken. Danach klicken Sie auf den Button „Weiter“.

Danach wird mit einem Klick auf den Button „Bestellung abschließen“ der Einkaufsvorgang abgeschlossen.
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Eine Bestellbestätigung über den Eingang der Bestellung wird per E-Mail automatisch an Sie versendet. Von dem 
Buzil Service Team erhalten Sie Ihre Auftragsbestätigung in der Ihr finaler Liefertermin bestätigt wird.

BUZIL-WERK Wagner GmbH & Co KG

Fraunhofer Str. 17

87700 Memmingen

Deutschland
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Ihre Warenkörbe können für zukünftige Bestellungen gespeichert werden. Wenn Sie auf „Warenkorb spei-
chern“ klicken, öffnet sich eine Maske in der Sie Ihren eigenen Warenkorb-Namen vergeben können. Danach 
auf „Speichern“ klicken.

A.3) Upload CSV-Datei

A.2) Warenkorb laden 
Im Menüpunkt „Warenkorb laden“ können Ihre weiteren gespeicherte Warenkörbe geladen, dem Warenkorb 
Inhalte hinzugefügt, der aktuelle Warenkorb ersetzt oder Warenkörbe zusammengeführt werden. Außerdem kön-
nen Sie mittels CSV-Datei individuelle Produktbestellungen hochladen und direkt in den Warenkorb importieren.

Warenkorb hinzufügen
Mit dem Button „Warenkorbinhalte hinzufügen“ fügen Sie einen gespeicherten Warenkorb der Bestellung 
hinzu. Auf diese Weise können Sie auch zwei gespeicherte Warenkörbe zusammenführen.

Warenkorbinhalte ersetzen
Mit dem Button „Warenkorbinhalte ersetzen“ werden die sich aktuell im Warenkorb befindlichen Produkte 
durch die Produkte des gespeicherten Warenkorb ersetzt. 

8



MIT SICHERHEIT PERFEKT SAUBER

© BUZIL-WERK Wagner GmbH & Co. KG | Fraunhoferstr. 17 | 87700 Memmingen | www.buzil.de

Wählen Sie bitte im Dialogfenster die CSV Datei aus.

Schritt 1

CSV Datei erstellen mit folgender empfohlenen Reihenfolge

Schritt 2

Sollte die Feldreihenfolge abweichend sein müssen Sie hier die Nummer der Spalte eintragen in 
welche die Information steht.

Schritt 3

Durch einen Klick auf „CSV Datei auswählen“ erscheint ein Dialogfenster

Schritt 4

Im Dialogfenster die CSV Datei auswählen

Schritt 5

Jetzt klicken Sie auf Warenkorb importieren

Schritt 6

Nach erfolgreichem Import wird der Warenkorb mit den Importierten Artikeln angezeigt.

Jetzt klicken Sie auf Warenkorb importieren. Nach erfolgreichem Import wird der Warenkorb mit den impor-
tierten Artikeln angezeigt.

Schritt 1

CSV Datei erstellen mit folgender empfohlenen Reihenfolge

Schritt 2

Sollte die Feldreihenfolge abweichend sein müssen Sie hier die Nummer der Spalte eintragen in 
welche die Information steht.

Schritt 3

Durch einen Klick auf „CSV Datei auswählen“ erscheint ein Dialogfenster

Schritt 4

Im Dialogfenster die CSV Datei auswählen

Schritt 5

Jetzt klicken Sie auf Warenkorb importieren

Schritt 6

Nach erfolgreichem Import wird der Warenkorb mit den Importierten Artikeln angezeigt.

Schritt 1

CSV Datei erstellen mit folgender empfohlenen Reihenfolge

Schritt 2

Sollte die Feldreihenfolge abweichend sein müssen Sie hier die Nummer der Spalte eintragen in 
welche die Information steht.

Schritt 3

Durch einen Klick auf „CSV Datei auswählen“ erscheint ein Dialogfenster

Schritt 4

Im Dialogfenster die CSV Datei auswählen

Schritt 5

Jetzt klicken Sie auf Warenkorb importieren

Schritt 6

Nach erfolgreichem Import wird der Warenkorb mit den Importierten Artikeln angezeigt.

Durch einen Klick auf „CSV Datei auswählen“ erscheint ein Dialogfenster.

Schritt 1

CSV Datei erstellen mit folgender empfohlenen Reihenfolge

Schritt 2

Sollte die Feldreihenfolge abweichend sein müssen Sie hier die Nummer der Spalte eintragen in 
welche die Information steht.

Schritt 3

Durch einen Klick auf „CSV Datei auswählen“ erscheint ein Dialogfenster

Schritt 4

Im Dialogfenster die CSV Datei auswählen

Schritt 5

Jetzt klicken Sie auf Warenkorb importieren

Schritt 6

Nach erfolgreichem Import wird der Warenkorb mit den Importierten Artikeln angezeigt.

Eine CSV Datei erstellen Sie bitte in folgender empfohlener Reihenfolge:

Schritt 1

CSV Datei erstellen mit folgender empfohlenen Reihenfolge

Schritt 2

Sollte die Feldreihenfolge abweichend sein müssen Sie hier die Nummer der Spalte eintragen in 
welche die Information steht.

Schritt 3

Durch einen Klick auf „CSV Datei auswählen“ erscheint ein Dialogfenster

Schritt 4

Im Dialogfenster die CSV Datei auswählen

Schritt 5

Jetzt klicken Sie auf Warenkorb importieren

Schritt 6

Nach erfolgreichem Import wird der Warenkorb mit den Importierten Artikeln angezeigt.

Sollte die Feldreihenfolge abweichend sein, müssen Sie hier die Nummer der Spalte eintragen, in welcher 
die Information steht.
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B) Hauptmenü / Produktkatalog
Ihre Bestellung können Sie auch über das Hauptmenü tätigen: Die Produktauswahl erfolgt über das Menü 
„Produkte“, entweder nach Anwendung oder Reinigungsleistung.

In der Eingabemaske können Sie Menge und Gebindegröße auswählen:
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Der aufgeführte Preis ist Ihren Konditionen angepasst. Der Mindestbestellwert beträgt 250 €. Mit dem But-
ton „in den Einkaufswagen“ werden die Produkte zu Ihrer Bestellung hinzugefügt. Es können nur volle 
Verpackungseinheiten bestellt werden. Wird eine Menge ausgewählt, die keiner vollen Verpackungseinheit 
entspricht, erhalten Sie eine Auswahlliste mit naheliegenden, vollen Verpackungseinheiten. Zudem erhalten 
Sie eine Vorabinfo über den aktuellen Lagerbestand des Produktes.

Nachdem Sie das Produkt zum Warenkorb hinzugefügt haben, wird automatisch der aktuelle Warenkorbinhalt 
als Voransicht dargestellt. Hier können Sie Artikel auch wieder aus dem Warenkorb entfernen oder mit dem 
Stern-Symbol zu Ihren Favoriten hinzufügen. 
Um Ihre Bestellung abzuschließen, müssen Sie den Warenkorb aufrufen. Die Auswahl Ihres Warenkorbes er-
folgt über das Einkaufswagensymbol. Um weitere Produkte der Bestellung hinzuzufügen, gehen Sie zurück zur 
Produktauswahl oder wählen Sie die Schnelleingabemöglichkeit direkt im Warenkorb (s. Beschreibung 3.A1, 
Warenkorb Schnelleingabe, Seite 4)

Bestellung abschließen: S. Seite 4 ff.
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C) Produktfinder
Eine Bestellung ist auch über den Produktfinder möglich. Die Suche kann über die Eingabe des Produktna-
mens, Produktnummer oder Schlagwort des gewünschten Artikels im Suchfeld erfolgen. Durch ein Klick auf 
das Lupensymbol wird die Suche gestartet.

Nachdem das Produkt zum Warenkorb hinzugefügt wurde wird automatisch der aktuelle Warenkorbinhalt als 
Übersicht dargestellt. Um die Bestellung abzuschließen muss der Warenkorb aufgerufen werden. Die Auswahl 
des Warenkorbes erfolgt über das Einkaufswagensymbol. Um weitere Produkte der Bestellung hinzuzufügen 
gehen Sie zurück zur Produktauswahl oder wählen Sie die Schnelleingabemöglichkeit direkt im Warenkorb (s.Be-
schreibung A) Warenkorb Schnelleingabe)

Ihr gesuchtes Produkt wird angezeigt. Durch den Klick auf das Produkt gelangen Sie zur Detailseite des Pro-
dukts und der Bestellmaske.
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Bestellung abschließen: S. Seite 4 ff.

Der aufgeführte Preis ist Ihren Konditionen angepasst. Der Mindestbestellwert beträgt 250 €. Mit dem But-
ton „in den Einkaufswagen“ werden die Produkte zu Ihrer Bestellung hinzugefügt. Es können nur volle 
Verpackungseinheiten bestellt werden. Wird eine Menge ausgewählt, die keiner vollen Verpackungseinheit 
entspricht, erhalten Sie eine Auswahlliste mit naheliegenden, vollen Verpackungseinheiten. Zudem erhalten 
Sie eine Vorabinfo über den aktuellen Lagerbestand des Produktes.

Nachdem Sie das Produkt zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt haben, wird automatisch der aktuelle Warenkor-
binhalt als Übersicht dargestellt. Um Ihre Bestellung abzuschließen, müssen Sie den Warenkorb aufrufen. 
Die Auswahl des Warenkorbes erfolgt über das Einkaufswagensymbol. Um weitere Produkte der Bestellung 
hinzuzufügen, gehen Sie zurück zur Produktauswahl oder wählen Sie die Schnelleingabemöglichkeit direkt im 
Warenkorb (s. Beschreibung 3.A1, Warenkorb Schnelleingabe, Seite 4)
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D) Reinigungsberater
Eine Bestellung kann auch über den Reinigungsberater erfolgen. Im Menü „Service“ mit einem Klick den 
Reinigungsberater auswählen. 

Die Produktauswahl erfolgt anhand von Hauptanwendungsbereich, Material- und Reinigungsart bzw. die zu 
reinigende Verschmutzung.

Über einen Klick auf den Button „Zum Reinigungsergebnis“ werden Sie  zur Produktempfehlung / zu den 
Produktempfehlungen weitergeleitet.
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Bestellung abschließen: S. Seite 4 ff.

Der aufgeführte Preis ist Ihren Konditionen angepasst. Der Mindestbestellwert beträgt 250 €. Mit dem But-
ton „in den Einkaufswagen“ werden die Produkte zu Ihrer Bestellung hinzugefügt. Es können nur volle 
Verpackungseinheiten bestellt werden. Wird eine Menge ausgewählt, die keiner vollen Verpackungseinheit 
entspricht, erhalten Sie eine Auswahlliste mit naheliegenden, vollen Verpackungseinheiten. Zudem erhalten 
Sie eine Vorabinfo über den aktuellen Lagerbestand des Produktes.

Nachdem Sie das Produkt zu Ihrem Warenkorb hinzugefügt haben, wird automatisch der aktuelle Warenkor-
binhalt als Übersicht dargestellt. Um Ihre Bestellung abzuschließen, müssen Sie den Warenkorb aufrufen. 
Die Auswahl des Warenkorbes erfolgt über das Einkaufswagensymbol. Um weitere Produkte der Bestellung 
hinzuzufügen, gehen Sie zurück zur Produktauswahl oder wählen Sie die Schnelleingabemöglichkeit direkt im 
Warenkorb (s. Beschreibung 3.A1, Warenkorb Schnelleingabe, Seite 4)
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E) Favoriten
Eine Bestellung kann auch über die Artikel-Favoritenliste erfolgen. Favoriten helfen Ihnen Ihre bevorzugten 
Artikel schnell und einfach wieder zu finden. Mit dem „Stern“-Button fügen Sie das Produkt zu Ihren Favo-
riten hinzu. Sobald Sie ein Produkt als Favorit markiert haben, wird eine Übersicht aller Ihrer Favoriten als 
Liste dargestellt.

Ihre Artikel-Favoritenliste ist im Menü Kundenbereich verfügbar. Eine weitere Möglichkeit Artikel der Favori-
tenliste hinzuzufügen ist durch Produktauswahl bzw. Eingabe der Produktnummer im Schnelleingabefeld. Die 
Bestellmengen können ebenfalls in der Favoritenliste verändert werden.

Durch einen Klick auf das Einkaufswagensymbol können Sie die ausgewählte Menge auch direkt dem aktuellen 
Warenkorb hinzufügen.
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Nachdem Sie den Artikel dem Warenkorb hinzugefügt haben, können Sie über das Einkaufwagensymbol den 
Warenkorb aufrufen, um dort den Bestellprozess abzuschließen.

Bestellung abschließen: S. Seite 4 ff.

17



MIT SICHERHEIT PERFEKT SAUBER

BUZIL WÜNSCHT VIEL SPASS BEIM 
EINKAUF !


